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जलने की चोट का परचय 

जलने की चोटें क्या हैं?

जलना कसी की त्वचा पर चोट है, जो आमतौर पर गमर्मी, बजली या रसायनों के कारण होती है। जलने की 
चोटें घर पर मामूली और उपचार योग्य होने से लेकर, अस्पताल में आपातकालीन उपचार की बहुत बड़ी 
जरूरत तक हो सकती हैं और यहां तक   क कुछ गंभीर मामलों में मतृ्यु भी हो सकती है।

सामुदायक स्वास्थ्य कायर्णकतार्ण के रूप में, मामूली और प्रमुख जलन की चोटों के बीच अंतर करने में सक्षम 
होना एक मूल्यवान कौशल है। इससे आपको पता चलेगा क आपके स्वास्थ्य कें द्र पर कसी जले की चोट का 
इलाज कब कया जा सकता है, या जब यह अधक गंभीर है और मरीज़ को अस्पताल भेजा जाना है।

इस पुस्तक में हम कुछ सबसे महत्वपूणर्ण संकेतों से गुजरने वाले हैं, िजन्हें आपको मरीज़ के साथ होत ेसमय 
देखना चाहए, ताक आप उचत उपचार की योजना बना सकें  और यह जान सकें  क रोगी को अस्पताल 
लेकर जाना चाहए या नहीं।

पहली बात, आपको जले हुए मरीज़ का आकलन करने की आवश्यकता है की उसका 
इलाज कस जगह पर कया जाना चाहए।

- क्या उनका इलाज घर पर कया जा सकता है?
- क्या उनका इलाज स्वास्थ्य कें द्र पर कया जा सकता है?
- क्या उन्हें उपचार के लए उच्च स्वास्थ्य सुवधा में जाना चाहए?

ऐसे कई कारक हैं जो आपको इन सवालों के जवाब देने में मदद करेंगे, लेकन कुछ सबसे 
महत्वपूणर्ण कारक हैं:

➔ जले का आकार
➔ जलने का प्रकार
➔ शरीर का वह क्षेत्र जो जलने से प्रभावत हुआ है

यह पुस्तक बताएगी क इन कारकों में अंतर रोगी के लए उपचार योजना को कैसे प्रभावत करता 
है।



जलने के पाँच मुख्य कारण हैं:
आग की लपटों से जलना: इनमें आग के कारण होने वाली जलन शामल है, उदाहरण:- जलती 
लकड़ी, केरोसन के हीटरों से, पटाखों से और घर पर आग दघुर्णटनाओं से होने वाली जलन।

झुसलाना: इनमें गमर्ण तरल पदाथर्थों के कारण होने वाली जलन शामल है, उदाहरण:- उबलत ेपानी, 
चाय, कॉफी, दधू और सूप से।

गमर्ण सतह से जलना: इनमें गमर्ण वस्तुओ ंके संपकर्ण  में आने से होने वाली जलन शामल होती है जैसे 
की गमर्ण रसोई के बतर्णन या लोहा के साथ।

बजली से जलना: इनमें बजली के कारण होने वाली जलन शामल है, उच्च वोल्टेज बजली के तार, 
बजली के आउटलेट और बजली गरना।

रासायनक जलन: ये त्वचा पर तज़े रसायनों के फैलने के कारण होत ेहैं। जैसे घरेलू शौचालय सफाई 
के साधन, कीटनाशक, और रसायन; एसड हमलों को भी रासायनक जलन के रूप में जाना जाता है
।

* 'अस्पताल भेजने' का अथर्ण है क मरीज को उच्च स्वास्थ्य सुवधा में स्थानांतरत करना, अधमानतः जहाँ 
जलने के इलाज के लए वशषेज्ञ है, क्योंक उनका इलाज़ स्वास्थ्य कें द्र पर नहीं कया जा सकता है।

यद एक जलन गंभीर है, तो रोगी को अस्पताल भेजा जाना चाहए।
आपको कैसे पता चलेगा क कोई जलन गंभीर है?
याद रखें
क) एक व्यिक्त िजतनी देर तक जलने के स्रोत के संपकर्ण  में रहेगा, चोट उतनी ही बुरी होगी.
ख) त्वचा के संपकर्ण  में आने वाली सतह / तरल / लौ िजतनी तज़े गमर्ण होती है, चोट उतनी बुरी होगी.

हालाँक जलने की गंभीरता को स्थापत करना मुिश्कल हो सकता है, फर भी कुछ चीजें हैं जो इसे तय करने 
में मदद कर सकत ेहैं:

- एक मामूली जलन आमतौर पर घायल त्वचा पर लाली का एक क्षेत्र बना देगा और शुरू में गीला दखाई 
देगा। इस तरह का जला आमतौर पर बहुत ददर्णनाक होता है। यद इस प्रकार का जला शरीर के केवल 
एक छोटे हस्से को प्रभावत करता है, उदाहरण:- प्रकोष्ठ पर एक धब्बा, इसका इलाज स्वास्थ्य कें द्र 
या घर पर कया जा सकता है। यद इस प्रकार की जलन शरीर के एक बड़ ेहस्से पर है, उदाहरण:- पूरे 
अंग, या हाथ, पैर या चेहरे के अधकांश हस्से पर, तो रोगी को उच्च सुवधा के लए भेजा जाना चाहए
।

- अधक गंभीर जलन सूखी दखाई देगी और इस पर फफोले और सूजन हो सकती है। ये जलन, हालांक 
अधक गंभीर हैं, रोगी के लए कम ददर्णनाक होत ेहैं। इस प्रकार के जलन वाले अधकांश रोगयों को 
उच्च सुवधा के लए भेजा जाना चाहए। केवल उन लोगों  का इलाज़ स्वास्थ्य कें द्र पर कया जा 
सकता है िजनके शरीर के एक बहुत छोटे हस्सा प्रभावत हुआ है, उदाहरण के लए:- एक सक्के के 
आकार के आसपास का प्रभावत हस्सा।

- सबसे गंभीर प्रकार का जलन, जला हुआ या सफेद दखाई देगा। वे स्पशर्ण करने पर दृढ़ रहेंगे और चोट 
की जगह पर ददर्ण का कोई एहसास नहीं होगा। इस तरह की जलन को अस्पताल में भेजा जाना चाहए।

 

जलने के प्रकार

कैसे पता करें क मरीज़ को अस्पताल भेजना है



❖ यद एक मामूली जला एक संवेदनशील क्षेत्र में है, तो मरीज़ को रेफर करना बेहतर है, 
भले ही आप अनिश्चत हों क क्या यह रेफर करने के लए पयार्णप्त गंभीर है या नहीं, 
क्योंक ये क्षेत्र अधक उपचार जटलताओ ंका कारण बन सकत ेहैं।

संवेदनशील क्षेत्र क्या हैं? ’: सर, गदर्णन, जोड़, हाथ, चेहरा, पेट और जननांग 
अंग।

❖ यद रोगी बहुत छोटा है या बहुत बूढ़ा है, तो रोगी को अस्पताल भेजना  सबसे अच्छा 
वकल्प है जब तक क चोट बहुत मामूली ना हो।

❖ यद रोगी का कोई परवार नहीं है, तो यह सुनिश्चत करने के लए की उन्हें सही 
देखभाल प्राप्त हो उन्हें अस्पताल भेजना एक अच्छा वकल्प है.  

❖ यद जला मामूली है, लेकन शरीर के बहुत बड़ ेहस्से में है, तो अस्पताल भेजने पर 
वचार करें।

शरीर का बहुत बड़ा हस्सा क्या है? उदाहरण के लए, एक संपूणर्ण अंग, पीठ 
और / या छाती का एक महत्वपूणर्ण क्षेत्र, अधकांश हाथ, अधकांश पैर।

❖ यद रोगी ने अपना चेहरा जला दया है, या साँस की चोट (वायुमागर्ण या फेफड़ों की 
चोट) के संकेत हैं, तो उन्हें अस्पताल भेजने की आवश्यकता होगी।

साँस लेने में चोट के कुछ लक्षण क्या हैं? खाँसी और कफ, एक खरोंच भरा गले, 
साँस लेने में कठनाई, सीने में ददर्ण या जकड़न, सरददर्ण, चुभती आखँें।

❖ हमेशा अस्पताल भेजें यद जला रासायनक या वद्युत से है - जले के आकार की 
परवाह कए बना।

❖ यद घाव पहले कुछ दनों में ठीक नहीं होता है, या ऐसा लगता है क यह संक्रिमत हो 
गया है, तो रोगी को अस्पताल भेजा जाना चाहए।

अन्य कारक जो आपको यह तय करने में मदद करेंगे क क्या आपको रोगी को अस्पताल भेजना 
चाहए या नहीं:

याद रखें, स्वास्थ्य कें द्र में अधकांश मामूली जलने का इलाज कया जा सकता है और अधकांश 
गंभीर जलन को उच्च अस्पताल का उपयोग करना होगा।
आपके मरीज़ को रेफर करने की आवश्यकता है या नहीं, यह तय करने में मदद करने के लए यहां 
कुछ और कारक दए गए हैं।

यद रोगी गंभीर िस्थत में है और तत्काल जीवन समथर्णन की आवश्यकता है, तो उन्हें नकटतम अस्पताल 
में भेजा जाना चाहए।



यद आप घटना के स्थान पर हैं, तो पहले जलन के स्रोत को हटा दें। जैसे की:- आग बुझा दें, गमर्ण वास्तु को 
हटा दें। यद कोई व्यिक्त आग की लपटों में है, तो उसे आग की लपटों को बाहर नकालने के लए "रुकने, 
नीचे लेटने और लुढ़कने" की सलाह दी जानी चाहए।

जोखम को कम करता है और भवष्य में नशान और संक्रिमण की संभावना को कम करने में मदद कर 
सकता है। सभी उपचार के दौरान, आपको प्रयास करना चाहए और रोगी को आराम से रखने में मदद करने 
के लए यथासंभव शांत और आश्वस्त रहना चाहए।

प्राथमक चकत्सा का तरीका:

➢ जलन को शांत करने में मदद करने के लए जलन के स्थान पर, साफ पानी लगातार लगभग 20 
मनट के लए डालना चाहए।

➢ रासायनक जलन के लए, रसायनों को हटाने / पतला करने के लए, जले हुए क्षेत्र को बहत ेपानी के 
साथ धोना महत्वपूणर्ण है। सुनिश्चत करें क पानी शरीर से बाहर टपक रहा है, ताक आगे जलन पैदा 
ना हो: उदाहरण:- यद रसायन सर पर है, तो आखंों में पानी ना जाने दें, जहां यह अधक नुकसान 
पहंुचा सकता है।

यद आप रोगी को अस्पताल भेजने की आवश्यकता नहीं समझत ेऔर जलने की चोट को स्वास्थ्य 
कें द्र पर प्रबंधत करने जा रहे हैं, तो नम्नलखत कदम आपको रोगी को सबसे अच्छा उपचार देने में 
मदद कर सकत ेहैं:

➢ घाव को हल्के साबुन और साफ पानी से साफ करें।

➢ पट्टयों की दो परतों को लगाएं। पहली परत गैर-चपकने वाली होनी चाहए, जैसे वैसलीन धुंध पट्टी, 
क्योंक यह घाव में नमी बनाए रखने में मदद करेगा और पट्टी को त्वचा से चपकने से रोक देगा। 
दसूरी परत घाव से कसी तरल को सोकने में मदद करने के लए तरल सोकने वाले कपड़ ेसे बनी एक 
मोटी पट्टी होनी चाहए।
  

प्रारंभक प्रतक्रिया और प्राथमक चकत्सा

फर समय पर प्राथमक उपचार कया 
जाना चाहए। यह सुनिश्चत करना क 
प्राथमक चकत्सा के संचालन में 
न्यूनतम देरी हो रही है, रोगी के 
स्वास्थ्य लाभ में मदद करता है, 
जटलताओ ंके 



बच्चों का इलाज करत ेसमय, उपचार के दौरान ददर्ण से बच्चों का ध्यान भटकाने के 
लए खलौने का उपयोग करें और यह वास्तव में काफी उपयोगी हो सकता है। साथ 
ही, कमरे में माता-पता का होना बहुत मददगार हो सकता है।

कुछ समुदायों में, गोबर, टूथपेस्ट, मट्टी आद सामग्री का उपयोग जलने पर कया जाता है। ऐसा 
करना महत्वपूणर्ण नहीं है क्योंक यह घाव में संक्रिमण का कारण बन सकता है और इसके उपचार 
को जटल बना सकता है।

सुनिश्चत करें क आप रोगी को छूने से पहले अपने हाथों को अच्छी तरह और नयमत रूप से 
धोएं। यह कीटाणुओं के प्रसार को रोकने में मदद करेगा और संक्रिमण की संभावना को कम करेगा।

पेरासटामोल जैसे ददर्णनाशक दवाओं को रोगी को कसी भी शारीरक ददर्ण को सहने में मदद करने 
के लए दी जा सकती है जो वे महसूस कर रहे हैं। शांत और आश्वस्त होने से उन्हें कसी भी 
मनोवैज्ञानक परेशानी से लड़ने में मदद मल सकती है, जो वे अनुभव कर रहे हो सकत ेहैं।

चोट को शांत करने के लए 20 मनट के लए साफ (अधमानतः बहत ेहुए) पानी से धोत ेरहें। ऐसा 
करने के बाद, प्रभावत क्षेत्र से कसी भी आभूषण को सावधानीपूवर्णक हटा दें और घाव को दो-परत 
की साफ-सुथरी पट्टओ ंसे ढक दें।

ड्रिसगं रूम और उपकरणों को जीवाणुरहत करें. 

अगर हाथ या पैर में जलन हो रही है, तो उंगलयों / पैर की उंगलयों की अलग-अलग पट्टी करना 
सुनिश्चत करें।

जलने की घटना पर प्राथमक चकत्सा और देखभाल पर अतरक्त जानकारी

यद 2 सप्ताह के बाद भी चोट में अच्छा सुधार नहीं हुआ है, तो रोगी को उच्च स्वास्थ्य सुवधा के 
लए भेजा जाना चाहए,



एक बार जब मरीज़ को प्रारंभक चकत्सा मल चुकी है, तो आप उनकी देखभाल आगे आने वाले सप्ताहों में 
कैसे कर सकत ेहैं?

उपचार की योजना बनात ेऔर वतरत करत ेसमय रोगी और उनके परवार दोनों को शामल करना 
सुनिश्चत करें ताक वे एक-दसूरे का समथर्णन कर सकें  और सक्रिय रूप से उपचार को समझ सकें  और अच्छे 
उपचार परणामों को सुनिश्चत कर सकें ।

पहले कुछ हफ्तों में जब कसी मरीज़ का स्वास्थ्य कें द्र पर इलाज कया जाता है, तो संक्रिमण के लक्षणों के 
लए रोगयों की नगरानी करना महत्वपूणर्ण है। यद आपको संदेह है क चोट संक्रिमत हो गई है, तो आपको 
जल्द से जल्द रोगी का अस्पताल भेज देना चाहए।

संक्रिमण का पता कैसे करें:
शारीरक तापमान का बढ़ना

आराम करने पर भी दल की धड़कन बढ़ी होना
चोट की जगह से मवाद नकलना 

अच्छा पोषण सुनिश्चत करें
पोषण के दृिष्टकोण से, यह महत्वपूणर्ण है क चोट लगने के बाद, रोगी को जहां संभव 
हो, एक पूणर्ण और संतुलत आहार खाना चाहए, क्योंक कुपोषत होने से उपचार 
प्रक्रिया धीमी हो सकती है। इसके अतरक्त, जलने के कारण एक रोगी नजर्णलत हो 
सकता है, इसलए आपको रोगी को तरल पदाथर्ण पीने के लए प्रोत्साहत करना चाहए, 
वशषेकर ओरल रहाइड्रिशेन सॉल्यूशन यद यह उपलब्ध हो। कुछ रोगयों को ड्रिप की 
आवश्यकता हो सकती है, यद आपके पास सुवधा हो।

दाग
जब एक मरीज़ का एक प्रमुख जला हुआ हस्सा ठीक होने में तीन सप्ताह से अधक समय लगा देता है, तो 
दाग होने की संभावना अधक हो जाती है। बड़ ेजलन के घाव के दाग बड़ ेऔर वशष्ठ हो सकत ेहैं।
यह महत्वपूणर्ण है क परवार, दोस्त और समुदाय गंभीर जलन के बाद रोगी को उसके रूप और जलन के 
एहसास के साथ समायोिजत करने में मदद करें। वे शांत और दरू लग सकत ेहैं, खासकर अगर उनका दाग 
दखाई दे रहा है या जलने से उनमें वकलांगता आ गयी है। परवार और दोस्तों की ओर से एक देखभाल 
भरा और सकारात्मक रवैया जलने के कारण होने वाले मनोवैज्ञानक संकट से नपटने के लए और रोगी की 
मदद करने में एक बड़ा बदलाव ला सकता है।

जलन के बाद की देखभाल


